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Zatacznik nr 1 Kwestionariusz Kompetencji (KK)

POLECENIE: Na karcie odpowiedzi zaznacz znakiem X jedno stwierdzenie, ktére jest Ci obecnie

najblizsze i zgadasz sie z jego trescia.

Lp.1 Tresc stwierdzenia

1a) Praca w zespole przynosi moim zdaniem wiele korzysci. Podczas pracy zespotowej identyfikuje
sie z grupg oraz spontanicznie przyjmuje role, ktdra jest dominujgca z punktu widzenia mojej
osobowosci i w ktérej sprawdzam sie zdecydowanie najlepie;.

1b) Praca w zespole przynosi moim zdaniem wiele korzysci. Podczas pracy zespotowe] identyfikuje
sie z grupg oraz przyjmuje rézne role zespotowe w zaleznosci od potrzeb zadania.

1c) Uwazam, ze zdecydowanie efektywniej bytoby wykonywa¢ zadania samodzielnie niz w
zespole. Kiedy jednak pracuje w grupie, staram sie identyfikowa¢ z zespotem oddajgc pole do
dziatania innym cztonkom grupy.

Lp.2 Tresc stwierdzenia

2a) Szanuje interesujgce i przydatne pomysty i opinie uczestnikdw grupy. Jestem zdania, ze jesli
sie z kims$ nie zgadzamy to nalezy sie tej osobie wyraznie sprzeciwic¢ i wptyngé na zmiane jej
pogladdéw.

2b) Uwazam, ze trzeba by¢ otwartym na pomysty cztonkéw grupy, wystuchiwaé, omawiaé i
analizowac je. Szanuje opinie innych i raczej nie odnosze sie do nich, kiedy sg rozbiezne z moim
zdaniem.

2¢) Mysle, ze nalezy by¢ otwartym na pomysty innych cztonkdéw zespotu, wspierac ich i udziela¢
informacji zwrotnej. Szanuje opinie innych, odnosze sie do nich, gdy nie jest zbiezna z moim
zdaniem.

Lp.3 Tres¢ stwierdzenia

3a) Mysle, ze wazine jest, by podczas pracy zespotowej inicjatywa byta przejawiana przez
wszystkich cztonkdw grupy. Sam/a mobilizuje siebie i innych do jej wykazywania.

3b) Uwazam, ze podczas pracy zespotowej kazda przejawiana inicjatywa jest wazna. Sam/a
wykazuje sie nig co jakis czas, a takze doceniam jg u innych uczestnikow.

3¢) Uwazam, ze podczas pracy grupowej inicjatywa przejawiana przez najbardziej
»doswiadczonych” uczestnikow zespotu jest najwazniejsza i czesto oddaje pole do prezentacji
inicjatywy takim wtasnie osobom.

Lp.4 Tresc stwierdzenia

4a) Uwazam, ze pracujac w zespole najpierw powinny zostac zrealizowane cele jednostkowe
poszczegdlnych cztonkdw, a zaraz potem cel zespotowy.

4b) Mysle, ze podczas pracy zespotowej najpierw powinno sie realizowac cele zespotowe, a
nastepnie jednostkowe.

4c) Mysle, ze podczas zespotowe] pracy cel grupowy jest rdwnie wazny jak jednostkowy i powinna

by¢ réwnowaga pomiedzy ich realizacja.
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Lp.5 Tres$¢ stwierdzenia

5a) Jestem zdania, ze atmosfera podczas pracy grupowej wptywa na osiggane rezultaty, dlatego
staram sie dbaé o zapewnienie komfortowej atmosfery wspdtpracy dla catego zespotu.

5b) Jestem zdania, ze atmosfera pracy w grupie moze wptywac na osiggane przez grupe rezultaty,
dlatego tez staram sie jej nie zaktdcad.

5¢) Moim zdaniem atmosfera panujgca podczas pracy grupowej moze wptywaé na komfort pracy
cztonkdéw zespotu, jednak nie przekfada sie na ostateczne rezultaty pracy grupowe;.

Lp.6 Tresc stwierdzenia

6a) Uwazam, Ze zdolnosci oratorskie oraz umiejetnos¢ prezentacji moga by¢ przydatne w
pewnych specyficznych zawodach. Mysle, ze lepiej skupié sie na poszerzaniu wiedzy, niz na
doskonaleniu takich umiejetnosci.

6b) Jestem zdania, ze zdolnosci oratorskie oraz umiejetnos¢ prezentacji sg bardzo istotnym
elementem przekazywania wiedzy niezaleznie od zawodu i trzeba szkoli¢ je na biezaco.

6¢) Mysle, ze zdolnosci oratorskie oraz umiejetnos¢ prezentacji s3 waine w procesie
przekazywania wiedzy. Staram sie je doskonali¢, gdyz nie czuje sie w nich pewnie.

Lp.7 Tresc stwierdzenia

7a) Mysle, ze umiejetnos¢ efektywnego stuchania ma duze znacznie w procesie komunikowania
sie, wazne jest okazanie szacunku i zainteresowania rozméwcy poprzez utrzymywanie
kontaktu wzrokowego.

7b) Mysle, ze umiejetnos$¢ stuchania jest tak samo wazna jak wypowiadania sie. Uwazne stuchanie
w tym np. zadawanie pytan jest miedzy innymi wyrazem szacunku dla rozmoéwcy i forma
okazania zainteresowania tym co méwi.

7c) Uwazam, ze efektywne stuchanie mozliwe jest wtedy, gdy temat modwcy zainteresuje
stuchacza. Najlepsza forma okazania zainteresowania rozméwcy jest po prostu stuchanie go i
nie rozpraszanie.

Lp.8 Tresc stwierdzenia

8a) Uwazam, ze jesli podczas rozmowy pojawig sie jaki$ niezrozumiate przeze mnie kwestie,
najlepiej powtdrzy¢ witasnymi stowami wypowiedz rozmdéwecy i upewnic sie czy taki byt jego
zamyst.

8h) Uwazam, ze nie powinno sie rozméwcy dopytywac jesli czegos sie nie zrozumiato, poniewaz

moze mu to przeszkadzac i wskazywacd na brak uwaznosci podczas stuchania.
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8c) Uwazam, ze podczas rozmowy nalezy powtarza¢ wtasnymi stowami sens wypowiedzi
partnera, nawet wtedy, kiedy jego wypowiedz wydaje sie by¢ zrozumiata, poniewaz pozwala
to utrzymywaé dynamike rozmowy na odpowiednim poziomie.
Lp.9 Tres$¢ stwierdzenia
9a) Uwazam, ze odnalezienie sie w nowej sytuacji zawodowej zawsze jest doswiadczeniem
stresujgcym i to jak ta sytuacja na nas wptynie zalezy gtéwnie od tego jak bardzo empatyczng
postawe wykazg wspdtpracownicy.
9b) Uwazam, ze to jak bardzo stresujgca okaze sie dla nas sytuacja, w ktdrej konieczne jest
odnalezienie sie w nowej sytuacji zawodowej zalezy od tego jakg interpretacje tej okolicznosci
przyjmiemy oraz od naszej postawy wobec wspdtpracownikow.
9¢) Uwazam, ze odnalezienie sie w nowej sytuacji zawodowej moze by¢ doswiadczeniem
stresujgcym i duzo zalezy od tego jak bardzo empatyczng postawe przyjmiemy wobec
wspotpracownikow.
Lp.10 Tresc¢ stwierdzenia
10a) Uwazam, ze gestykulacja uzyta raz na jaki$ czas nie przeszkadza w rozumieniu przekazu i
mozna jg stosowac w trakcie wystgpien.
10b) Uwazam, ze gestykulacja raczej przeszkadza w zrozumieniu przekazu, dlatego nie powinno
sie jej stosowaé podczas wystgpien
10c) Uwazam, ze mowa ciata, w tym gestykulacja jest rownie wazna jak przekaz stowny i powinno
sie jej uzywac, by wzmocnié przekaz wystgpienia.
Lp.11 Tresc stwierdzenia
11a) Mysle, ze w sytuacjach trudnych/konfliktowych okazanie emocji np. poprzez podniesienie
gtosu jest potrzebne, gdyz roztadowuje napiecie w grupie. Nie powinno sie blokowac takiego
zachowania.
11b) Mysle, ze w sytuacjach trudnych/konfliktowych okazanie emocji np. poprzez podniesienie
gtosu nie jest dobrym sposobem okazywania niezadowolenia ale w sytuacjach szczegdlnie
stresujacych lepiej okaza¢ emocje w taki sposdb, niz je sttumié.
11c) Mysle, ze w sytuacjach trudnych/konfliktowych okazanie emocji np. poprzez podniesienie

gtosu raczej przyniesie wiecej negatywnych niz pozytywnych efektow. Nalezy trenowad

umiejetnos¢ wyrazania emocji w inny, bardziej kontrolowany sposdb.




s, 9 e [
Wiedzs Edjkacja Rozwj Politechnika Wroctawska Europejski Fundusz Spoteczny T

* %

%
* %

+ZPR PWr — Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Wroctawskiej”

Lp.12 Tresc stwierdzenia

12a) Uwazam, ze na sytuacje problemowe/konfliktowe trzeba by¢ przygotowanym. Czasem nie
jestem w stanie dostrzec nadchodzgcego konfliktu, ale jestem pomocny/pomocna przy ich
rozwigzywaniu, tak by mozna byto powrdcié do realizacji celu.

12b) Uwazam, ze sytuacje konfliktowe/problemowe z reguty mozna przewidzie¢ i przygotowac
sie na nie. Staram sie nie doprowadzac¢ do eskalacji konfliktu, by mozna byto kontynuowac
realizacje zadan

12c) Jestem zdania, ze sytuacji konfliktowych nie da sie przewidzie¢ ani zaplanowaé. Sam/a
staram sie nie koncentrowac na konflikcie uwagi swojej ani innych, lecz przekierowac jg na
realizacje celu.

Lp.13 Tres¢ stwierdzenia

13a) W procesie negocjacyjnym najwazniejsze moim zdaniem jest dziatanie jako partner drugiej
strony przy uzyciu taktyki: wygrany-wygrany. Dziatanie z pozycji sity wykorzystuje atakujgc
problem.

13b) Uwazam, ze w negocjacjach nalezy przede dziata¢ wedtug wzoru wygrany - przegrany, jedna
strona zyskuje, druga traci. Dziatanie takie pozwala na osiggniecie wszystkich zamierzonych
celow.

13c) Uwazam, ze w negocjacjach nalezy dziata¢ z pozycji partnera i poszukiwaé kompromisu.
Mysle, ze efekt negocjacji opiera sie zawsze na nieco wiekszym zysku jednej ze stron.

Lp.14 Tresc stwierdzenia

14a) Uwazam, ze podczas negocjacji nalezy skupic sie na meritum procesu negocjacyjnego, nie
za$ na identyfikowaniu interesdw i stanowisk drugiej strony, gdyz moze to zaangazowac
strony emocjonalnie.

14b) Mysle, ze podczas negocjacji zidentyfikowanie intereséw i stanowisk partnera moze, choc
nie musi by¢ przydatne przy dazeniu do osiggniecia przeze mnie sukcesu negocjacyjnego.

14c) Jestem zdania, Ze sytuacje negocjacyjng nalezy rozpocza¢ przede wszystkim od
zidentyfikowana intereséw partnera, by méc osiggngé zamierzone cele.

Lp.15 Tres¢ stwierdzenia

15a) Uwazam, ze podczas negocjacji dobrze jest stosowaé ustepstwa, najlepiej jako pierwszy,
zacheci to partnera negocjacji do poczynienia ustepstw w mojg strone.

15b) Uwazam, ze podczas negocjacji ustepstw nigdy nie nalezy uzywaé, wykazujac tym samym
zdecydowang i twardg postawe, ktéra pozwoli na wygranie negocjacji.

15¢) Uwazam, ze podczas negocjacji dobrze jest stosowaé z umiarem ustepstwa, zaczynajgc od

wiekszych ustepstw i stopniowo je zmniejszajac.




